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Grado-Master Estudiantes: Caracteristicas de de la muestra [

Edad (afios)
(%) Porcentaje por franjas
Poblacion N % Participaciéon Participaciéon n
De18a24 9

. De25a34
Género

De35a44 -

De45a54 .

MUJER

De55a64 -

HOMBRE De 65 en adelante | -

0,0% 20,8% 40,0% 60,0%

Edad media (anos) Desv. tipica

25,2 2,2

B HOMBRE M MUJER



Grado-Master Estudiantes: Caracteristicas de de la muestra 11

Lugar de residencia Situacién laboral
(%) Porcentaje por franjas (%) Porcentaje por franjas

Trabajo de forma event...
Madrid

Hago practicas 20,0%
Fuera de Espana | -
No trabajo ni hago pra... 20,0%
Resto de Espafa | -
Trabajo de forma conti... 20,8%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 1006,6% 0,0% 16,0% 20,0% 30,0% 40,0%

Puesto de trabajo relacionado con los estudios Alumnos inscritos en la OPE

HMsi M No W No MSi



Grado-Master Estudiantes: Desarrollo académico 1

Objetivos claros Plan de estudios adecuado Nivel de dificultad apropiado

40,0% 40,0% 20,0%

40,0%
40,0%

30,0% 30,0% 15,0%
- =TT T T = T == RTETEEEET =TT ===
[av) [av) [av] @ @ @
& 2 = S g S
20,0% 20,0% 16,0%
10,0% 10,0% 5,0%
0,0% ! - - 00% — - - ' 0,0%
e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1@ e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18 @ 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10
Numero de alumnos por aula Integracion de teoria/practica Calificaciones en tiempo adecuado
40,0% 2 B3 400% 40,0% -
Il © o
@ ] [av]
<t <t =
30,0% 30,0% 30,0%
5 S s T 5 s
g 2 2 g g
20,0% 20,0% 20,0%
10,0% 10,0% 10,0%
e,e% 1 1 1 1 1 1 1 1 8,0% 8’8% 1 1 1 1 _ 1 ] 1
e 1 2 3 4 5 8 7 8 9 10 e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18



Grado-Master Estudiantes: Desarrollo académico 11

Relacion calidad/precio Orientacion internacional

40,0% 40,0%

40,0%

30,0% 30,0%
- = T TTTTT se
[av] [av] [an]
© ®© @
o~ o™~ o~
20,0% 20,0%
10,0% 10,0%
9,9% ] 1 1 ] ] 1 ] 8,9%
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Desv. Fortalezas y debllidades
Desarrollo académico Q Media tipica Medi... Moda Satisfaccion
Satisfaccion titulaciones UCM
NUmero de alumnos por aula 7,6 4,3 9,0 - titulacion (5,6) (6.4)
Calificaciones en tiempo adecuado 6,2 41 6,0 1@  Numerodealumnos po.. L
Calificaciones en tiemp... I I
Nivel de dificultad apropiado 6,0 3,5 7,0 - Nivel de dificultad apro... I I
Relacion calidad/precio I I
Relacion calidad/precio 5,4 3,6 5,0 5 Objetivos claros I |
Integracion teoria/prac... 1 1
Objetivos claros 5,0 2,9 6,0 7 Plan de estudios adecu... 1 1
D i o Orientacidn internacional ! !
Integracion teoria/practica 4.8 4.8 5,0 %}
Plan de estudios adecuado 4.4 2,9 6,0 6 0.8 2.0 4.0 6.0 88 18,0
Orientacidn internacional 38 a1 40 0 "Satisfaccién titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos” y/o "Tipos de

Titulacion" seleccionados



Grado-Master Estudiantes: Asignaturas, tareas y materiales |

Objetivos propuestos alcanzados Componente practico adecuado
40,0% se 40,0% se
) S
[av) [av)
<t <t
30,0% 30,0%
2 S~ se
@ [} @ @
@ [av) [av) @
o~ o~ o~ o~
20,0% 20,0%
10,0% 10,0%
8,9% 1 1 1 L) 1 1 1 6,9% 1 1 1 1 1 1 1 1
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 16
Contenidos innovadores Coordinacion. Contenidos organizados y no solapados
40,0% 22 40,0% 32 32
® S S
(&) @ @
= = =
30,0% 30,0%
3T T o o o oo SR T T TR T o mm wm mm wm mm wm mmomm mm mm wmowmm wm om0 K €
@ @ @ @
© © © ©
o~ o~ (o] o~
20,0% 20,0%
10,0% 10,0%
e,e% 1 1 L) 1 1 1 1 e,e% 1 1 1 1 1 1 L) 1
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Grado-Master Estudiantes: Asignaturas, tareas y materiales II

Trabajo no presencial atil Materiales ofrecidos actuales y novedosos
40,0% 40,0% 40,0%
D - ———————— DR - ———————— e el [ I R R
S S =
& & &
20,0% 20,0%
9,9% 1 1 1 1 1 1 1 9,9%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 % 2 6 16
Des Fortalezas y debllidades
Asignaturas, tareas y materiales Q Media tipic . B Satisfaccién
Satisfaccion titulaciones UCM
Objetivos propuestos alcanzados 5,8 R} titulacion (5,6) (6.4)
. . I |
Trabajo no presencial util 5,8 4,4 Objetivos propuestos al... 1 581
. . ) | |
Coordinacion. Contenidos organizados y no solapados 5,2 4,5 Trabajo no presencial Gtil : 5.8 :
Materiales ofrecidos actuales y novedosos 4.8 3x . , I |
Coordinacion. Contenid... 5,2 1
Componente practico adecuado 4.4 4.t I I
Materiales ofrecidos ac... 4.8 : :
Contenido innovador 4.4 3% I I
Componente practico a... 4,4 1 1
| |
Contenido innovador 4,4 : :
0,0 2,0 40 6,0 8,0 10,0

"Satisfaccion titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos”y "Tipos de Titulacion”
seleccionados, siendo el umbral de las Fortalezas/Debilidades



Grado-Master Estudiantes: Formacion recibida y matriculacion |

Competencias de la titulaciéon

20,8%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

0 1 2 3
Acceso al mundo de la Investigaciéon

4

40,0%
30,0%
58
@
=)
o~
20,0%
10,0%
0,0%
0 1 2 3

w

40,0%

Acceso al mundo laboral

2 30,0%
® 3R 32 32 %
s ] @ ) ®
o~ L L L [f9]
o~ o~ (o] o~
20,0%
10,0%
0,0% ' ' ' —
10 8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Labor docente del profesorado
20,0% s
[av)
)
o~
15,0%
€
[a]
S
10,0%
5,0%
0,8% —_—
10 ] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Grado-Master Estudiantes: Formacion recibida y matriculacion 11

Tutorias presenciales utiles

20,0% 3¢
<}
~
15,0%
10,0%
5,0%
9,9% 1 1 1 L) 1
0 1 2 3 4 6 7
Desv.
Formacioén recibida y matriculacion Q Media tipica
Proceso de matriculacion 7.6 2.1
Acceso al mundo de la investigacion 7,2 4.1
Tutorias presenciales Utiles 6,6 4.0
Labor docente del profesorado 6,4 3,9
Competencias de la titulacién 5,8 4.2
Acceso al mundo laboral 3,0 2,9

Medi...

8,0
9,0
8,0
7,0
7,0
3,0

Moda

9,0

Proceso de matriculacion

40,0%

30,0%

20,0%

20,0%

16,0%

0,0%

2] 1 2 3 4 5 6 7
Fortalezas y debilidades

Satisfaccion

Satisfaccién

titulaciones UCM

titulacion (5,6)

Proceso de matriculaci...
Acceso almundodelai...
Tutorias presenciales ...
Labor docente del prof...

Competencias de la titu...

Acceso al mundo laboral 3,8

0,6 2,0 4,0 6,0

"Satisfaccion titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos”y "Tipos de

Titulacidn" seleccionados, siendo el umbral de las Fortalezas/Debilidades

(6.4)
7.6

72

8,0

le.@



Grado-Master Estudiantes: Practicas externas |

Practicas externas

Si

1

Atencién del tutor/colaborador

160,0%

50,0%

0,0%

Valoraciéon formativa

100,0%

50,8%

No

160,8%

4 6'9% i i i i i i

8 1 2 3 4 5 6
Gestion del Centro

100,0%

50,0%

10



Grado-Master Estudiantes: Practicas externas 11

Utilidad percibida para empleabilidad Satisfacclon practicas externas
100,0% s
S
[av)
S
. . . . . 50,0%
The chart is not displayed because it contains only undefined values.
e,e% 1 1 1 1 L) 1 1 1 1 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Desv. Fortalezas y debilidades
Practicas externas Q' Media tipica  Medi.. Moda Satisfaccion
satisfaccion titulaciones UCM
Atencién tutor/colaborador 10,0 = 10,06 16,6 titulacién (5,6) (6.4)
Gestion del Centro 9,0 - 9,0 9,0  Atencién tutor/colabora... : : 16,0
. - | |
Satis. practicas externas 7,0 = 7,0 7,0 Gestion del Centro | I 9.0
1 1
Valoracion formativa 6,0 - 6,0 6,0  satis. practicas externas : : 70
Utilidad percibida para empleabilidad - = = = Valoracion formativa : e,é
Utilidad percibida para ... | - : :
0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0

"Satisfaccion titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos”y "Tipos de Titulacién”
seleccionados, siendo el umbral de las Fortalezas/Debilidades

11



Grado-Master Estudiantes: Programas de movilidad

Realizacion programas de movilidad

Si

0

Programa de movilidad

Satis. formacion en el extranjero

Satis. programa de movilidad

No

5

Q' Media

Satisfaccion programa de movilidad

Satisfaccion formacion en el extranjero

The chart is not displayed because it contains The chart is not displayed because it contains only
only undefined values. undefined values.

Desv.
tipica

Medi...

Fortalezas y debilidades
Moda

The chart is not displayed because it contains only undefined values.

"Satisfaccion titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos”y "Tipos de
Titulacién” seleccionados, siendo el umbral de las Fortalezas/Debilidades

12



Grado-Master Estudiantes: Quejas y sugerencias

Conocimiento de los canales de quejas y sugerencias Utilizacién de los canales de quejas y sugerencias

WS M No B No MSi

Si No Si No

13



Grado-Master Estudiantes: Satisfaccion |

Satisfaccion global con la titulacién

40,0%
40.0% Media
5,6
30,0%
Desv. tipica
20,0% 20,0% 20,0% !
20,0% .
Mediana
7,0
le.@% Moda
8,0
0,0% — —
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Satisfaccion UCM Orgullo estudiante UCM Prestigio UCM
40,0% 2 S 40,0% 2 60,0% 32
@ © () @
=t =t = @
40,0%
Ead P = i ———— S S e e -
@ ® ® ©
S X S e
20,0% 20,0%
S8 2
] ©
& =~
20,0%
8,0% 1 1 1 1 1 1 1 ! e,e% 1 1 1 L) 1 o L) 1 e,e% 1 ] il ] il 1 il il
@ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 180 e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 180 @ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o

14



Grado-Master Estudiantes: Satisfaccion 11

Recursos y medios Actividades complementarias Atencién al estudiante
20,0% 40,0% 40,0% 32 22
[av] [av]
@ [av)
< =T
15,0% 30,0% 30,0%
T T T T s s e T TETT T 3
®© o © ©
X SRS Q
10,0% 20,0% 20,0%
5,0% 10,0% 10,0%
8,0% 9’9% L) 1 1 1 1 1 | 1 9,9% 1 1 1 1 1 1 1 L)
@ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o @ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Satisfaccion Q Media Desv.tipica Mediana Moda Fortalezasy debllidades
Actividades complementarias 70 4,1 8,0 10,0 Satisfaccign  Sausfaccion
titulacion (5.6) titulaciones UCM
Satisfaccién UCM 6,6 3,3 7,0 - ' (6,4)
. I I
. Actividades compleme...
Orgullo estudiante UCM 6,2 37 7,0 9,0 . o 78
— Satisfaccién UCM : : 6,6
Prestigio UCM 6,2 3,7 7.8 70 Orgullo estudiante UCM : d|’2
Recursos y Medios 6,2 3,8 7,0 = Prestigio UCM I do
. . . I I
Atencion al estudiante 4,8 2,9 5,0 - Recursos y Medios I a2
Atencion al estudiante 4,8 : :
0,0 2,8 4,0 6,0 8,0 10,8

"Satisfaccién titulaciones UCM" SOLO se calcula con los "Cursos Académicos"y "Tipos de Titulacién”
seleccionados, siendo el umbral de las Fortalezas/Debilidades

15



Grado-Master Estudiantes: Compromiso I

Repetir estudios superiores (fidelidad) Repetir titulacion (fidelidad)
40,0% 200% 'D°O@M 0 % B _g ______
= ol
30,0% 15,0%
20,0% 10,0%
10,0% 5,0%
e,e% 1 1 1 1 1 6'6% il il 1 1 il | il
0 1 2 3 4 2] 1 2 3 4 5 6 7 8
Repetir en la UCM (fidelidad) Desv.
40.0% CompromisoA 2 Me... tipica Medi... M...
Repetir estudios superiores 8,2 2,2 9,0 18,8
30,6% Repetir titulacion 6,4 3,9 7.0 -
-l i s Repetirenla UCM 5,4 4.5 8,0 9,0
< < 5 . .
20.0% o~ ~ Recomendar titulacion 54 4.2 7.0 -
Recomendar la UCM 6,4 3,8 7.0 7.0
Seguir en la misma titulacion 4.8 2,2 5,8 5,8
10.0% Seguir como alumno de la UCM 6,8 2,0 6,0 -
6,9% ] 1 ]
2] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

16



Grado-Master Estudiantes: Compromiso 11

Recomendar titulacion (preinscripcion)

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

40,0%

20,0%

0,0%

)
Seguir en la misma titulacion (vinculacion)

22
=
©
o~

1

2

3

4

5

40,0%

Recomendar la UCM (preinscripcién)

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

16

40,0%

20,0%

3L €
S S
© @
o o
7 8
=€
S
@
o~
1
7 8

0,0%
10

40,8%

) 1
Seguir como alumno de la UCM (vinculacion)

2

3

4

5

20,0%

17



Grado-Master Estudiantes: Compromiso perfil del encuestado

Construccion y significado del valor "compromiso”:
* Estudiante comprometido: valora con 9 o mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacién que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y vinculaciéon estan entre 6y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 0 menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

iValora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién con una puntuacién igual o superiora 9?7
1

¢ Comprometido | -

¢Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 67

p :

Comprometido
Muestra fidelidad y tendencia N Decepcionado 20,0%
a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicion. Es el
actividad cuando tengala intervalo de mejora.
necesidad ola posibilidad.
Neutro 20,0%
0,0% 50,0% 100,0%

18



Grado-Master Estudiantes: Tabla Resumen 1

Desarrollo académico Q
NUmero de alumnos por aula

Calificaciones en tiempo adecuado

Nivel de dificultad apropiado

Relacién calidad/precio

Obijetivos claros

Integracion teoria/practica

Plan de estudios adecuado

Orientacion internacional

Formacion recibida y matriculacion
Proceso de matriculacion

Acceso al mundo de lainvestigacion
Tutorias presenciales (tiles

Labor docente del profesorado
Competencias de la titulacidon

Acceso al mundo laboral

Media

7.6
6,2
6,0
5,4
5,0
4,8
4,4
3,8

Q

Media

7,6
7,2
6,6
6.4
5,8
3,0

Asignaturas, tareas y materiales

Objetivos propuestos alcanzados

Trabajo no presencial (til

Coordinacién. Contenidos organizados y no solapados
Materiales ofrecidos actuales y novedosos
Componente practico adecuado

Contenido innovador

Practicas externas Q
Atencion tutor/colaborador

Gestion del Centro

Satis. practicas externas

Valoracion formativa

Utilidad percibida para empleabilidad

Q

Media
10,0
9,0
7,0
6,0

19

Media
5,8
5,8
5,2
4,8
4.4
4,4



Grado-Master Estudiantes: Tabla Resumen 11

Programa de movilidad Q Media
Satis. formacioén en el extranjero -

Satis. programa de movilidad =

Satisfaccion Q Media
Actividades complementarias 7,0
Satisfaccion UCM 6,6
Recursos y Medios 6,2
Prestigio UCM 6,2
Orgullo estudiante UCM 6,2
Atencion al estudiante 4.8
Compromiso R Q Media
Repetir estudios superiores 8,2
Repetir titulacion 6,4
Repetirenla UCM 5,4
Recomendar titulacion 5,4
Recomendar la UCM 6,4
Sequir en la misma titulacién 4.8

Seqguir como alumno delaUCM 6,8



